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VAR AFFARSIDE
En smart blandning av
manniskor och kunskap

Smartab séljer och levererar produkter for fordonsvard, rengéring och
ytbehandling. Kunderna ar foretag med hdga miljo- och kvalitetskrav
som valjer oss for att vi kan var sak och alltid finns nara till hands i
vara rullande butiker.

VART LOFTE
Att alltid leverera en
lite smartare losning

Kunskap

e Var personal kan pa plats hos kunden utbilda de som anvander

produkterna och demonstrera ratt satt att arbeta.

Miljo & Kvalitet

e Miljomarkta produkter
* Kemikaliehantering skots enligt gallande lagar och regelverk.

Vi tar detta pa storsta allvar.

Produkter

e Hog kvalitet for professionella anvandare som staller héga krav
pa bade totalkostnad och effektivitet
e Brett sortiment i vara rullande butiker.

FORETAGET
Kort fakta om oss

e Sedan 1993 ar SMARTAB Hi-Tech Chemicals AB representant och
agent i Sverige for AUTOSMART International Ltd.

e Med var rikstdckande organisation bestdende av 29 egna
distributionsbilar, vara "rullande butiker”, servar vi mer &n 9000
foretag varje ar.

¢ Huvudkontor och centrallager ar belaget i Uppsala och har driver
vi ocksa den mycket uppskattade Smartab-skolan, dar vi utbildar
befintliga och blivande kunder i kemikunskap, fordonstvatt,
polering och rekonditionering.

e Foretaget ags av Autosmart Holdings Ltd. Smartab har varit
verksamt i Sverige sedan 1993, och har sedan 2003 credit safe
AAA.

¢ Totalt &r 46 personer anstallda pa Smartab,
av dessa ar 29 séljare, och 17 personer arbetar pa huvudkontor
och lager i Uppsala.
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KUNSKAP
Var viktigaste
konkurrensfordel

¢ Genom de kontinuerliga bestk kunden far av sin representant
sker en fortgdende utbildning i form av support och radgivning.

* Vierbjuder aven en kostnadsfri grundlaggande
kemikalieutbildning.

e Var utbildning omfattar kemikaliehantering bade i teori och i
praktik, och resulterar i minskad kemikalieférbrukning och battre
resultat bade vad géller fordon och ekonomi. Detta astadkoms
genom att kunden lar sig hur, var, nér och varfér man pa basta
satt anvander en viss produkt vid rengdring. Utbildningen
anpassas efter kundens 6nskemal och férutsattningar, vilket gor
att kunskapen latt kan appliceras i den egna verksamheten.

¢ Denna utbildning kan med férdel dokumenteras som en del i
atgardsplan i t.ex. ett miljomal.

¢ Manga av vara anstéallda (inom bade saljkar och 6vrig personal)
har arbetat i foretaget i manga ar, vilket gor att kunskap och
kompetens ar valdigt hog inom foretaget. Vi har generellt en
valdigt 1ag personalomsattning.

e Kompetensutveckling (nar det galler séljkaren) sker dels
kontinuerligt genom internt kunskapsutbyte men aven vid
interna utbildningar som ager rum tva ganger per ar.

e Med mdojlighet att demonstrera produkter, maskiner och teknik
pa plats hos kund, kan vi skapa mervarde och effektivisera
kundens verksamhet.

e Med Smartab-skolan, var mycket uppskattade utbildning i Uppsala
hjalper vi till att sprida kunskap till alla som vill lara sig mer.

KUNSKAP
Smartabskolan

Till Smartabskolan ar alla valkomna.

Bade nya och befintliga kunder, omradeschefer, beslutsfattare,
upphandlare eller du som helt enkelt bara ar bilvardsintresserad.
For att kunna halla en sa hog niva som majligt pa utbildningen har vi
begransat antalet deltagare till nio personer per kurstillfalle. Under
lattsamma former och genom gemenskap ser vi till att samtliga
kursdeltagare nar utbildningens mal.

Lar kdnna produkterna och dess egenskaper

Att utbilda vara kunder ar viktigt fér oss. Den huvudsakliga kostnaden
inom bilvard idag ar arbetskraften. Med béattre kunskap om kemins
grunder, vara produkter och dess egenskaper blir anvandandet

i den dagliga verksamhet bade enklare men framférallt mer
kostnadseffektiv.

Utbildningens mal

Utbildningens mal &r att ge grundlaggande kunskaper inom
omradena kemikaliekunskap, yrkeshygien, miljé och kemikalier
samt ergonomi. Fordjupad kunskap inom omradena avfettning och
rengoring, oxidborttagning, lackrengdring, polering och vaxning,
plast- och gummirekonditionering, interiértvatt och impregnering
samt polermaskinshantering.
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MILJO & KVALITET
Regler och lagar finns
dar av en anledning

Smartabs verksamhet bedrivs med tanke pa miljé- och kvalitet varje
dag. Vi ar miljé- och kvalitetscertifierade enligt ISO 14001 & ISO 9001.
Vi &r anslutna till Férpacknings- och tidningsinsamlingen samt El-
kretsen for producentansvar for elektriska och elektroniska produkter.
Vi har produkter som ar godkanda for Naturskyddsféreningens
kemikaliesvep samt miljdmarkningen Svanen.

B
MILJO
Miljopolicy
Smartab arbetar aktivt med miljéfragor och med att sténdigt forbattra
miljéledningssystemet. Vi arbetar for att minska var miljépaverkan sa

langt som mojligt och detta framst pa omraden som berér transport,
energianvandning, avfall och produkter

KVALITET
Kvalitetspolicy

Vi har som kvalitetsmalsattning att tillgodose vara kunders énskemal
och krav. Vi har som ambition att vara kunder ska se oss som en
palitlig och kompetent leverantor. Detta sker genom: Bibehallen hog
kvalitet vad géller bade produkter och service, sdkra och snabba
leveranser, motiverade & engagerade medarbetare. Stravan efter
standiga forbattringar.
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VARA FORDON
Rullande butiker -
karnani var verksamhet

Sikra och miljovanliga transporter

Vara tjugoen 12-tons Volvo-lastbilar och atta 5,5-tons Mercedes
Sprinters ar utrustade med Euro 5- eller Euro 6-motorer och alkolas.
Det finns serviceprogram for fordonen och service sker pa
auktoriserade verkstader. Vi arbetar aktivt med matning och
uppféljning av bransleférbrukning for vara lastbilar. Vara lokala
representanter i landet har genomgatt ADR-utbildning som repeteras
vart 5:e ar, och innehar dven YKB.

Hog service

Vi har 29 distriktsansvariga representanter éver hela landet, var

och en val fortrogen med sitt distrikt och med gedigen kunskap och
erfarenhet av fordonstvatt och vard.

Da leverans sker direkt fran Smartabs rullande butiker, finns alltid
mojlighet for kunden att fa direkt hjalp med radgivning. Representant
och kund tar i samrad fram de produkter som behovs fér avhjalpning

av lokala rengoringsproblem, utifran de forutsattningar féretaget/kunden har. Man kan tillsammans prova sig fram till vad som passar
for den aktuella kunden, och samtidigt 1ar sig kunden hur man effektivt anvander den valda produkten pa réatt satt, for basta resultat.
BesoOksfrekvensen ar hog, och representanten ar hos sina kunder enligt 6verenskomna intervall eller, vid behov, oftare.

Bulkleveranser

Smartabs lastbilar ar utrustade med bulksystem, vilket gor att kunden
kan fa bulkleveranser, det vill sdga pafylining av kem direkt i befintligt
fat/dunk. Detta system minimerar mangden férpackningsavfall,
minskar antalet transporter, och ar aven praktiskt ur lagringssynpunkt.
Det finns aven olika typer av blandarsystem i sortimentet.
Blandarsystemen hjalper till att halla atgangen av kemikalier nere, och
inget onddigt spill eller Gverdosering sker.

PRODUKTER
Hogkoncentrerade proffs-
produkter med miljon i fokus

Smartabs produkter ar val beprévade pa saval sma som stora
tvattanlaggningar. Produkterna ar anpassade for att rengéra effektivt

och halla ytan blank och dérmed underlatta fortsatt underhall.
Kemikalielagstiftningen skéarps kontinuerligt bade vad galler miljé och
halsa, och en standig utveckling pagar for att vara produkter ska ligga

i framkant inom dessa bada omraden, med bibehallen, eller battre,
funktionalitet. Detta gor att vi aktivt medverkar till att utslapp fran kunders
reningsverk uppfyller lagar/krav.

Flera av de kemikaliska produkter vi erbjuder finns upptagna pa
"Kemikaliesvepet”, en lista dver godkanda fordonstvattmedel
respektive sarskilda avfettningsmedel, som finns publicerad pa

Naturskyddsforeningens hemsida. Vi har ocksa ett flertal Svanen-
markta produkter i vart sortiment.

Vara produkter for tvatt och avfettning ar i de flesta fall hbgkoncentrat,
de ska spadas med stora mangder vatten for att ratt rengdringseffekt
och ekonomi ska uppnas. En viktig parameter for prisbedémning ar
att rdkna ut brukslosningspriset for en produkt. For att enkelt se vad
den faktiska kostnaden for en hégkoncentrerad kemikalie blir dividerar
man literpriset for den koncentrerade produkten med mangden
fardigblandad kemikalie, bruksldsningen. Detta ar kostnaden for

att anvanda produkten. Hogkoncentrerade produkter innebar aven

att antalet miljobelastande transporter minskar; istallet for att kora
omkring och leverera vatten med lite kemikalier i, far kunden sjalv sta
for vattnet, vi levererar den hogkoncentrerade kemikalien.

Pa nasta uppslag visar vi en Oversikt dver de produktkategorier vi
erbjuder var kunder. Fér mer information om specifika produkter inom
respektive kategori, vanligen besok vart webbplats www.smartab.com
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FORDONSRENGORING

Smartab har ett brett utbud av avfettnings- och
rengoringsprodukter [Ampliga for alla typer av fordon

fran entreprenadmaskiner till utstallningsfordon. Alkaliska
produkter, petroleumbaserade eller mikroemulsioner.
Hogkoncentrat eller fardigblandat. Mest lampligt for miljo,
och planboken, ar att valja ett hdgkoncentrat, vilket ar
Smartabs specialitet.

T30 E1H www.smartab.com/fordonsrengoring

DOFTSANERING

FORDONSVARD

Smartab har mer dn 100 olika produkter utvecklade for
professionellt bruk. Rekonditioneringsprodukter som ger
lacken glans eller produkter som tar bort oxid och repor.
Specialprodukter for invandig rengdring och skydd och
produkter som skyddar gummi-, vinyl- och plastdetaljer.

BTN e www.smartab.com/fordonsvard

DOSERING & KEMPALAGGNING

Smartab har tva mycket effektiva system nar det galler
odorkontroll, Autosmart Aromatek System samt Vaportek

System. Bagge systemen ar tystgaende och har utbytbara

filter.

T EH www.smartab.com/doftsanering

MASKINER

Smartab har stor expertis nér det galler blandarutrustning.
Att anvanda blandare ar det enkla sattet att fa en
kostnadseffektiv och saker blandning.

|01 H www.smartab.com/blandarutrustning

INDUSTRI & VERKSTAD

Vi erbjuder ett brett utbud av maskiner for proffs. Allt
fran kladseltvattar, polermaskiner, hogtryckstvattar och
dammsugare till motor- och maskindelstvattar.

BT H www.smartab.com/maskiner
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Smartab har en rad hégteknologiska industrikemikalier.
Dessa ar lampliga inte bara inom verkstadsindustrin,
utan inom samtliga verksamheter. Det rér sig framst om
rostskyddsmedel samt smdrjmedel.

BTN H www.smartab.com/industri




LOKAL- & FASTIGHETSVARD HUDVARD

Smartab har ett komplett sortiment av lokalvard och Smartabs hudvardsprogram Smarthands innehaller allt

fastighetsprodukter. Med allt fran hogeffektiv grovrengoéring, fran grovtval som loser olja och fett till mild duschtval for

till fonsterputsmedel och golvpolish kan Smartab serva ditt dagligt bruk. Vi har hudkram som skyddar mot rengorings-

foretag, oavsett rengdringsbehov. och avfettningsmedel samt mjukgor och aterfettar vid
anvandning.

www.smartab.com/lokalvard www.smartab.com/hudvard

T\IATTHALLSUTRUSTNING JORD & SKOG

Vi har lang erfarenhet av att projektera nybyggnation och Produktserien Jord & Skog &r ett sortiment speciellt
renovering av tvatthallar. Allt fran blandar- och skensystem till anpassat for att underlatta skétsel av maskiner, redskap,
bra I6sningar for slangar och kemférvaring. stallar och stior inom lantbruk, skogsbruk, entreprenad och
anlaggning.
| EH www.smartab.com/tvatthallsutrustning m www.smartab.com/jord-och-skog

KONSUMENTPRODUKTER MILJOMARKTA PRODUKTER
Visste du att vi &ven har bilvardsprodukter fér konsumenter. Du hittar enkelt alla vara miljomarkta produkter pa en
Fardigblandat! Enkelt och smidigt. och samma plats. Dessa produkter &r godkanda for
Naturskyddsforeningens kemikaliesvep eller miljomarkningen
Svanen.
BT H www.smartab.com/konsument 9 H www.smartab.com/miljomarkt
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Hitta din saljare

Vara distriktsansvariga séaljare finns dver hela landet. |
sina stora butiksinredda och valfyllda lastbilar kor de
varje dag runt med mer dn 85% av vart sortiment i lager,
allt fran stora 205-liters fat med alkalisk avfettning till
minsta lilla kol for polermaskin. Du handlar precis det
antal som behdvs, och kan sjélvfallet fa samtliga av vara
produkter demonstrerade.

Hitta din saljare
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Med var effektiva s6kfunktion hittar du enkelt kontakt-
uppgifter till din narmaste Smartab-representant som
kan hjalpa till med det just du behover.

Du hittar s6kfunktionen pa:
www.smartab.com/saljare
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Utbildning - Smartabskolan

Halsa péa hos oss, Sveriges ledande foretag i branschen,
och lar er grunderna inom kemikaliekunskap och bilvard.
Den populara Smartabskolan ar en fullmatad och

larorik tvadagarsutbildning med bade teoretiska och
praktiska moment som tar er in i bilvardsvarlden. Kursen
halls i vara moderna utbildningslokaler i anslutning till
huvudkontor och lager i Uppsala. Har traffar ni vara
erfarna kursledare med mangarig erfarenhet i branschen
som kommer att guida er genom utbildningen.

SMARTAB HI-TECH CHEMICALS

Hallnasgatan 14
752 28 UPPSALA
Tel: 018-15 31 00

Vill du veta mer om Smartabskolan och se datum for
planerade kurser? Ar du kanske intresserad av en
kundanpassad utbildning just for ert féretag?

Las mer om vara utbildningar har:
www.smartab.com/utbildning

www.smartab.com




